
Bedarbių suaugusiųjų kelionė nuo 
finansinio raštingumo iki verslumo
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1 MODULIS: Finansai visiems

9 pamoka: Skaitmeninimas
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Skaitmeninė bankininkystė

Skaitmeninė bankininkystė, taip pat žinoma kaip internetinė bankininkystė, 

reiškia elektroninę platformą ir paslaugas, kurias finansų įstaigos teikia savo 

klientams, leisdamos atlikti įvairią bankinę veiklą ir operacijas internetu.
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Skaitmeninė bankininkystė

Skaitmeninė bankininkystė yra internetinės bankininkystės evoliucija. Čia teikiamos

internetinės bankininkystės paslaugos. Skaitmeninei bankininkystei būdingas aukštas

procesų automatizavimo lygis, mobilioji programa ir internetinės paslaugos, skirtos

bankininkystės produktų pristatymui ir operacijų užbaigimui. Tai suteikia vartotojams

kompiuterių, mobiliųjų įrenginių prieigą prie finansinių duomenų.
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Skaitmeninė bankininkystė

Pagrindinės savybės

Sąskaitos valdymas

Lėšų pervedimasSąskaitos apmokėjimas

Mobilioji bankininkystė

Nuotoliniai indėliaiSąskaitos įspėjimai

Saugumo priemonės
Investicinės paslaugos

Klientų aptarnavimas

Paskolų paraiškos
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Saugumo patarimai skaitmeninėje
bankininkystėje

Skaitmeninė bankininkystė siūlo patogumą ir prieinamumą, tačiau būtina 

teikti pirmenybę saugumui, kad apsaugotumėte savo finansinę informaciją 

ir operacijas. Štai keletas saugos patarimų, kuriuos reikia atsiminti 

naudojant skaitmeninę bankininkystę:

- Neatskleiskite savo internetinės bankininkystės slaptažodžio niekam, 

įskaitant banko darbuotoju.

- Nesiųskite asmeninės informacijos el. paštu ar žinute ir venkite 

spustelėti gaunamas nuorodas. 

- Neatlikite internetinės bankininkystės operacijų iš kelių svetainių.



Saugumo patarimai skaitmeninėje 
bankininkystėje
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- Niekur neišsaugokite slaptažodžių.

- Įdiekite antivirusines programas, kad virusai neužkrėstų jūsų įrenginių.

- Kai atliekate skaitmeninės bankininkystės operacijas, naudokite

mygtuką "saugus išėjimas".

- Periodiškai keiskite slaptažodį.

- Skaitmeninės bankininkystės operacijų metu jis bus saugus, nes

dviejų pakopų saugumui bus suteiktas specialus vienkartinis

slaptažodis.

- Reguliariai tikrinkite savo ataskaitas ir išlaidas.

- Kai tik pastebėsite įtartiną operaciją, nedelsdami susisiekite su banku.
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Kaip naudotis skaitmenine 
bankininkyste

• Pasirinkite savo banką: pasirinkite banką, kuris siūlo skaitmeninės

bankininkystės paslaugas.

• Registruokitės internetinei bankininkystei: apsilankykite oficialioje

banko svetainėje ir ieškokite internetinės bankininkystės mygtuko

"Registruotis". Spustelėkite jį, kad pradėtumėte registracijos procesą.

• Pateikite asmeninę informaciją: užpildykite reikiamą registracijos

formą pateikdami savo asmeninę informaciją, pvz., vardą, pavardę,

adresą, kontaktinę informaciją ir sąskaitos numerį. Taip pat gali tekti

sukurti savo internetinės bankininkystės sąskaitos vartotojo vardą ir

slaptažodį.

• Patvirtinkite savo tapatybę: bankas gali reikalauti papildomo

patvirtinimo, kad užtikrintų jūsų tapatybę. Šis procesas gali skirtis,

tačiau gali apimti tapatybės dokumentų pateikimą arba atsakymus į

saugos klausimus.
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Kaip naudotis skaitmenine 
bankininkyste

• Nustatykite saugos priemones: kai jūsų tapatybė bus patvirtinta,

paprastai būsite paraginti nustatyti saugos priemones, pvz., saugos

klausimus, saugos vaizdą arba dviejų veiksnių autentifikavimą.

Vykdykite pateiktas instrukcijas, kad įgalintumėte šias saugos

funkcijas savo paskyroje.

• Prisijungti: Baigę registracijos procesą, galite prisijungti prie savo

skaitmeninės bankininkystės paskyros. Apsilankykite banko

svetainėje arba atidarykite programą mobiliesiems ir įveskite savo

vartotojo vardą bei slaptažodį.

• Susipažinkite su skaitmeninės bankininkystės funkcijomis: prisijungę

turėsite prieigą prie įvairių skaitmeninės bankininkystės funkcijų.

Susipažinkite su turimomis funkcijomis ir naršykite meniu, kad

atliktumėte norimus veiksmus.
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