Bedarbiy suaugusiyjy kelioné nuo
finansinio rastingumo iki verslumo
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1 MODULIS: Finansal visiems

9 pamoka: Skaitmeninimas
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Skaitmeniné bankininkyste

Skaitmeniné bankininkysté, taip pat zinoma kaip internetiné bankininkyste,
reiSkia elektronine platformg ir paslaugas, kurias finansy jstaigos teikia savo

klientams, leisdamos atlikti jvairig bankine veiklg ir operacijas internetu.
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Skaitmeniné bankininkystée

Skaitmeniné bankininkysté yra internetinés bankininkystés evoliucija. Cia teikiamos
internetinés bankininkystés paslaugos. Skaitmeninei bankininkystei bladingas aukstas
procesy automatizavimo lygis, mobilioji programa ir internetinés paslaugos, skirtos
bankininkystés produkty pristatymui ir operacijy uzbaigimui. Tai suteikia vartotojams

kompiuteriy, mobiliyjy jrenginiy prieigg prie finansiniy duomenu.




Skaitmeniné bankininkysté

Pagrindinés savybés

Saskaitos valdymas

Saskaitos apmokéjimas LéSy pervedimas
Mobilioji bankininkysté
Saskaitos jspéjimai Nuotoliniai indéliai

. . Investicinés paslaugos
Saugumo priemoneés

Klienty aptarnavimas

Paskoly paraiskos



Saugumo patarimal skaitmeninégje
Ininkysteje

Skaitmeniné bankininkysté siGlo patoguma ir prieinamuma, tadiau butina
teikti pirmenybe saugumui, kad apsaugotuméte savo finansine informacijg
ir operacijas. Stai keletas saugos patarimuy, kuriuos reikia atsiminti

naudojant skaitmenine bankininkyste:

- Neatskleiskite savo internetinés bankininkystés slaptazodzio niekam,
jskaitant banko darbuotoju.

- Nesiyskite asmeninés informacijos el. pastu ar Zinute ir venkite
spusteléti gaunamas nuorodas.

- Neatlikite internetinés bankininkystés operacijy is keliy svetainiy.
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Saugumo patarimai skaitmeninéje
bankininkystéje

Niekur neiSsaugokite slaptazodziy.

Jdiekite antivirusines programas, kad virusai neuzkresty jlsy jrenginiy.
Kai atliekate skaitmeninés bankininkystés operacijas, naudokite
mygtukg "saugus iS€jimas”".

Periodiskai keiskite slaptazod;.

Skaitmeninés bankininkystés operacijy metu jis bus saugus, nes
dviejy pakopy saugumui bus suteiktas specialus vienkartinis
slaptazodis.

Reguliariai tikrinkite savo ataskaitas ir islaidas.

Kali tik pastebésite jtarting operacijg, nedelsdami susisiekite su banku.
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Kaip naudotis skaitmenine
bankininkyste

« Pasirinkite savo bankg: pasirinkite bankag, kuris sitlo\ skaitmeninés
bankininkystés paslaugas.

» Registruokités internetinei bankininkystei: apsilankykiteficialioje
banko svetainéje ir ieSkokite internetinés bankininkystés m
"Registruotis”. Spustelékite jj, kad pradétumeéte registracijos procesas.

« Pateikite asmenine informacijg: uzpildykite reikiamg registracijos
formg pateikdami savo asmenine informacijg, pvz., vardg, pavarde,
adresg, kontaktine informacijg ir sgskaitos numerj. Taip pat gali tekti
sukurti savo internetinés bankininkystés sgskaitos vartotojo vardg ir
slaptazod;.

- Patvirtinkite savo tapatybe: bankas gali reikalauti papildomo
patvirtinimo, kad uztikrinty jasy tapatybe. Sis procesas gali skirtis,
taCiau gali apimti tapatybés dokumenty pateikimg arba atsakymus |
saugos klausimus.
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Kaip naudotis skaitmenine
bankininkyste

* Nustatykite saugos priemones: kai jusy tapatybé bus patvirtinta,
paprastai bisite paraginti nustatyti saugos priemones, pvz., saugos
klausimus, saugos vaizdg arba dviejy veiksniy autentifikavima.
Vykdykite pateiktas instrukcijas, kad jgalintuméte Sias saugos
funkcijas savo paskyroje.

» Prisijungti: Baige registracijos procesg, galite prisijungti prie savo
skaitmeninés  bankininkystés paskyros. Apsilankykite  banko
svetaingje arba atidarykite programg mobiliesiems ir jveskite savo
vartotojo vardg bei slaptazod,;.

. Su3|pazmklte su skaitmeninés bankininkystés funkcijomis: prisijunge

rieigg prie jvairiy skaitmeninés bankininkystés funkcijy.

su turimomis funkcijomis ir narSykite meniu, kad
atliktuméte noxmus veiksmus.
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